
 

Klauzula informacyjna TU Zdrowie S.A. o przetwarzaniu danych osobowych w związku z
badaniem satysfakcji z wykonanej usługi ubezpieczeniowej

Administrator danych:

Administratorem danych jest Towarzystwo Ubezpieczeń ZDROWIE S.A.  z siedzibą w Gdyni, przy ul. Śląskiej 17
(dalej: TU ZDROWIE S.A.). 

Dane kontaktowe:

Z TU Zdrowie S.A. można się skontaktować poprzez:

 adres email: biuro@tuzdrowie.pl, 

 formularz kontaktowy pod adresem www.tuzdrowie.pl, 

 telefonicznie pod numerem 58 888 2 999 lub pisemnie na adres siedziby TU ZDROWIE SA.

Inspektor Danych Osobowych: 

TU ZDROWIE S.A. wyznaczyło Inspektora Ochrony Danych, z którym można się skontaktować poprzez:

 adres email iod@tuzdrowie.pl,

 pisemnie na adres siedziby administratora.

Z Inspektorem Ochrony Danych można się kontaktować we wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania
danych osobowych oraz korzystania z praw związanych z przetwarzaniem danych.

Cele przetwarzania oraz podstawa prawna przetwarzania:

Pani/ Pana dane osobowe będą przetwarzane przez TU ZDROWIE w celu oceny jakości wykonanej usługi, na
podstawie uzasadnionego interesu administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady  (UE)  2016/679  –  ogólnego rozporządzenia  o  ochronie  danych  (dalej:  „RODO”),  gdzie  uzasadnionym
interesem administratora jest ocena jakości wykonanej usługi ubezpieczeniowej.

Okres przechowywania danych

Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane do momentu ustania celu przetwarzania lub do czasu złożenia
sprzeciwu wobec przetwarzania danych w tym celu. 

Odbiorcy danych:

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane w ww. celu będą przekazane do Neuca S.A. w celu wykonania zleconej
przez  TU  Zdrowie  usługi  badania  satysfakcji  z  usługi  ubezpieczeniowej  oraz  w  celu  świadczenia  usług
informatycznych – przy czym przekazanie danych następuje na podstawie umowy z TU ZDROWIE i wyłącznie
zgodnie z poleceniami TU ZDROWIE. 

Pani/Pana dane mogą być udostępnione podmiotom uprawnionym do ich pozyskania na podstawie przepisów
prawa, w zakresie ściśle wynikającym z tych przepisów.

Pani/Pana  dane  osobowe  nie  będą  przekazywane  do  odbiorców  znajdujących  się  w  państwach  poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym. 

Prawa osoby, której dane dotyczą:

 Przysługuje Pani/Panu prawo dostępu do swoich danych osobowych oraz prawo żądania ich 
sprostowania, usunięcia lub ograniczenia ich przetwarzania. 
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 Przysługuje Pani/Panu prawo do usunięcia danych osobowych lub ograniczenia przetwarzania,

 Przysługuje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu - w przypadkach, kiedy TU Zdrowie przetwarza 
Pani/Pana dane osobowe na podstawie, swojego prawnie uzasadnionego interesu. 

 Przysługuje Pani/Panu również prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmującego się 
ochroną danych osobowych. 

W celu skorzystania z powyższych praw należy skontaktować się z TU ZDROWIE SA lub z Inspektorem 
Ochrony Danych. Dane kontaktowe wskazane są wyżej.
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