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Klauzula informacyjna dotycząca przetwarzania danych osobowych w celach 
kontaktowych lub marketingowych. 

 

Administrator danych: 

Administratorem danych jest Towarzystwo Ubezpieczeń ZDROWIE S.A.  z siedzibą w Gdyni, przy ul. Śląskiej 17  
(dalej: TU ZDROWIE S.A. lub Spółka).  

Dane kontaktowe:  

Z TU Zdrowie S.A. można się skontaktować poprzez: 

 adres email: biuro@tuzdrowie.pl,  
 formularz kontaktowy pod adresem www.tuzdrowie.pl,  
 telefonicznie pod numerem 58 888 2 999 lub pisemnie na adres siedziby TU ZDROWIE SA. 

 
Inspektor Danych Osobowych:   

TU ZDROWIE S.A. wyznaczyło Inspektora Ochrony Danych, z którym można się skontaktować poprzez: 

 adres email iod@tuzdrowie.pl, 
 pisemnie na adres siedziby administratora. 

Z Inspektorem Ochrony Danych można się kontaktować we wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania 
danych osobowych oraz korzystania z praw związanych z przetwarzaniem danych. 

Cele przetwarzania oraz podstawa prawna przetwarzania: 

1. W przypadku uzupełnienia przez Panią/Pana formularza kontaktowego lub przesłania do nas zapytania 
w innej formie, Pani/Pana dane będą przetwarzane w celu udzielenia odpowiedzi na zadane pytanie lub 
realizacji zamówionego kontaktu. Podstawa prawna realizacji tego celu to art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, czyli 
prawnie uzasadniony interes polegający na odpowiedzi na uzupełniony formularz lub zadane pytanie. 

2. W przypadku udzielenia przez Panią/Pana stosownych zgód dotyczących kierowania przez TU Zdrowie 
S.A działań marketingowych określonymi kanałami komunikacji, Pani/Pana dane osobowe Spółka 
będzie przetwarzać w celu prowadzenia marketingu bezpośredniego naszych produktów i usług. 
Podstawa prawna realizacji tego celu to art. 6 ust. 1 lit. f) RODO czyli prawnie uzasadniony interes 
administratora polegający na prowadzeniu działań marketingowych w związku z wyrażonymi przez 
Panią/Pana zgodami dotyczącymi otrzymywania treści marketingowych określonymi kanałami 
komunikacji. 

 

Kategorie danych: 

Dane identyfikujące (imię i nazwisko, nazwa firmy, służbowy numer telefonu, służbowy adres email. 

Okres przechowywania danych 

Dane przetwarzane w celach kontaktowych będą przechowywane przez TU Zdrowie przez czas niezbędny do 
wyjaśnienia Pani/Pana sprawy i udzielenia wyczerpującej odpowiedzi, bądź przez czas niezbędny do obrony i 
ochrony roszczeń. 
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W odniesieniu do przetwarzania danych w celach marketingowych, TU Zdrowie S.A. będzie przetwarzać 
Pani/Pana dane do czasu wycofania zgody na otrzymywanie od nas treści marketingowych określonym kanałem 
komunikacji, bądź do czasu wniesienia sprzeciwu 

Odbiorcy danych: 

TU Zdrowie powierza Pani/Pana dane osobowe podmiotom świadczącym dla TU Zdrowie usługi wsparcia  
teleinformatycznego; podmiotom świadczącym usługi z zakresu pomocy prawnej, usługi marketingowe oraz 
może udostępniać Pani/Pana dane osobowe organom państwowym zgodnie z wymogami wynikającymi z 
obowiązujących przepisów prawa. 

Prawa osoby, której dane dotyczą: 

Przysługuje Pani/Panu prawo: 

 żądania dostępu do danych osobowych, 

 sprostowania danych osobowych; 

 żądania usunięcia danych, jednak uniemożliwi to dalsze procedowanie w celu przystąpienia do polisy 
ubezpieczenia grupowego; 

 żądania ograniczania przetwarzania; 

 do sprzeciwu z przyczyn związanych ze szczególną sytuacją wobec ich przetwarzania na podstawie 
prawnie uzasadnionego interesu realizowanego przez administratora. 

Jak również prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

Informacja o wymogu podania danych: 

Podanie danych nie jest obowiązkowe, ale niezbędne do realizacji opisanych powyżej celów przetwarzania. 


